
ČR Zahraničí ČR Zahraničí ČR Zahraničí ČR Zahraničí

Příjezd asistenční 

služby a oprava na 

místě

Odtah vozidla
2 000 Kč

(°50 km viz. níže)

4 000 Kč

(°50 km viz. níže)

4 000 Kč

(°100 km viz. níže)

8 000 Kč

(°100 km viz. níže)

25 000 Kč

(celkový limit plnění)

50 000 Kč

(celkový limit plnění)

Repatriace do ČR 

(pokud je 

neopravitelné do)

− ne − ne −

v limitu odtahu

(zda provedou 

odtah do ČR 

rozhoduje asitenční 

služba)

−

bez limitu

(zda provedou 

odtah do ČR 

rozhoduje asitenční 

služba)

Asist. při defektu 

pneumatiky
2 000 Kč 4 000 Kč 4 000 Kč 8 000 Kč

Náhradní vozidlo

Generali Česká 

asistence

°Při odtahu vozidla do nejbližšího autorizovaného/smluvního servisu pojišťovny, 

maximálně však do uvedeného limitu km, nebo při nařízeném odtahu, nebude 

požadován doplatek v případě přečerpání celkového limitu pojistného plnění. Platí 

pouze v případě, nebudou-li čerpány jiné asistenční služby.

U asistence L, XL a Souprava odtah pojízdného přípojného vozidla do 750 kg v ČR 

spolu s tažným vozidlem

10 dnů 

(po dobu opravy)

odtah do nejbližšího 

autorizovaného/smluvního servisu

odtah do místa určení 

(pokud nelze opravit do 12h)

odtah do místa určení 

(pokud nelze opravit do 12h)

0 Kč 500 - 600 Kč (POV + HAV = 0 Kč)
osobní automobily 996 - 1 104  Kč/

nákladní do 3,5 tuny 1 500 Kč - 1 656 Kč/

Souprava 1 200 Kč - 10 896 Kč 

XL

Generali Česká pojišťovna

max 3 h. práce

Vozidla do 3,5 tuny

v limitu odtahu bez limitu

max 1 h. práce max 2 h. práce

do limitů započítávají i příjezd a odjezd 

asistenční služby

do limitů započítávají i příjezd a odjezd 

asistenční služby

do limitů započítávají i příjezd a odjezd 

asistenční služby

do limitů započítávají i příjezd a odjezd 

asistenční služby
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S M L + Souprava

odtah do nejbližšího 

autorizovaného/smluvního servisu

max 6 h. práce

osobní automobily 1 500 - 1 656  Kč/

nákladní do 3,5 tuny 2 004 Kč - 2 196 Kč 

bez limitu

ne ne
5 dnů 

(po dobu opravy)

Poznámka k odtahu

Odkaz na oficiální rozpis asistenční služby ZDE:

https://www.hvgroup.cz/gcp_asistence_2023_awm_dwn.pdf?data=kd25chZtlfQdDUG+FnMtN3SyzRtWfZEDyJlcDpFmj8291Yl7Jz24uLyRhegWLw4WcrCtMpaxK/XEoWpGwDMHwMC44cunfL3RldnJ0kdWyfZ2sq16trkr04Vz3g==
https://www.hvgroup.cz/gcp_asistence_2023_awm_dwn.pdf?data=kd25chZtlfQdDUG+FnMtN3SyzRtWfZEDyJlcDpFmj8291Yl7Jz24uLyRhegWLw4WcrCtMpaxK/XEoWpGwDMHwMC44cunfL3RldnJ0kdWyfZ2sq16trkr04Vz3g==

