
ČR Zahraničí ČR Zahraničí ČR Zahraničí ČR Zahraničí ČR Zahraničí

Příjezd asistenční 

služby a oprava na 

místě

max 45 min. práce
ano, ale opravu 

hradí klient

Odtah vozidla

Repatriace do ČR 

(pokud je 

neopravitelné do)

− ne − ne −
bez limitu

(48 hodin)
−

bez limitu

(48 hodin)
−

bez limitu

(nemusí být 

opravitelné 

do 48 hodin)

Asist. při defektu 

pneumatiky

Náhradní vozidlo
jednorázová sleva 

600 Kč
ne

5 dnů

(1 000 Kč/den)

5 dnů

(80 €/den)

7 dnů

(1 200 Kč/den)

7 dnů

(100 €/den)

Kooperativa 

asistence
Odkaz ZDE

Asistence 

MAX/MAX+

lze pojistit samostatně ve druhé flotile, 

která bude mimo hlavní flotilu

Standard (44)

Kooperativa pojišťovna

MAX

ano, ale opravu hradí klient max 45 min. práce

MAX +

bez limitu50 km

Vozidla do 3,5 tuny

H
av

ár
ie

 +
 p

o
ru

ch
a

Plus (44+50) Super (44+40)

300 Kč (při POV + HAV = 0 Kč) 540 Kč 800 Kč 1 600 Kč0 Kč

ano, ale opravu hradí klient ano ano

do limitů nezapočítávají příjezd a 

odjezd asistenční služby

Poznámka k odtahu

odtah do místa určení

do limitů nezapočítávají příjezd a 

odjezd asistenční služby

ne

do limitů nezapočítávají příjezd a 

odjezd asistenční služby

do limitů nezapočítávají příjezd a 

odjezd asistenční služby

do limitů nezapočítávají příjezd a 

odjezd asistenční služby

ne

Odkaz na oficiální rozpis asistenční služby ZDE:

odtah do místa určení

ano ano

odtah do místa určení odtah do místa určení

max 3 h. práce bez limitu

200 km100 km 100 km

odtah do místa určení + navýšení 

odtahu při pojistné události z 

havarijního pojištění do servisu 

určeného pojistitelem na 400 km

https://www.hvgroup.cz/kooperativa_asistence_2015_awm_dwn.pdf?data=kd25chZtlfQtvb3gVnIsR2k7LPoWzUs30SvcbJVfRsDE1LiDRmbxzb3Vid4nPcXiLzIsoxa8gxbJC9rIpWysfcTQ1JkDM+DAwLjh8qd87UdlO05LR1ly9tkr2umtbqz0hbm9
https://www.hvgroup.cz/kooperativa_asistence_2015_awm_dwn.pdf?data=kd25chZtlfQtvb3gVnIsR2k7LPoWzUs30SvcbJVfRsDE1LiDRmbxzb3Vid4nPcXiLzIsoxa8gxbJC9rIpWysfcTQ1JkDM+DAwLjh8qd87UdlO05LR1ly9tkr2umtbqz0hbm9
https://www.hvgroup.cz/kooperativa_asistence_max_do_3500kg_awm_dwn.pdf?data=kd25chZtlfQtvb3gVnIsR2k7LPoWzUs30SvcbJVfqQVhfZF79TPUwMCtnVwHZMzHc7euE/bJ6eK4ecgs0WHlwYXJhWtkabGVfcTQakMwZoMwGMXDl+nj9tEr7E6ldMo5vdmVa/RruZX0hbne
https://www.hvgroup.cz/kooperativa_asistence_max_do_3500kg_awm_dwn.pdf?data=kd25chZtlfQtvb3gVnIsR2k7LPoWzUs30SvcbJVfqQVhfZF79TPUwMCtnVwHZMzHc7euE/bJ6eK4ecgs0WHlwYXJhWtkabGVfcTQakMwZoMwGMXDl+nj9tEr7E6ldMo5vdmVa/RruZX0hbne

